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GROUPAMA HAKKINDA

Fransa’nın en büyük mütüel sigorta şirketi olan Groupama, 
tarım ve sağlık sigortalarından evde bakım sigortalarına 
uzanan pek çok alanda lider konumdadır. Fransa dışında İtalya, 
Slovakya, Türkiye, Yunanistan, Macaristan, Romanya, 
Bulgaristan, Çin ve Tunus olmak üzere 9 ülkede faaliyet 
gösteren Groupama, 12 milyon müşterisi ve 32 bin çalışanıyla 
uluslararası bir sigortacılık grubudur. Grup, sigortacılık ve 
finans alanlarında müşterilerinin ihtiyaç ve taleplerine göre 
şekillendirilmiş ürün ve hizmetler sunmaktadır.

Groupama’nın Türkiye’deki deneyim ve mesleki birikimi 95 
yıllık bir geçmişe dayanmaktadır. Güven, Başak ve nihayetinde 
Groupama markaları altında faaliyet gösteren şirketin 
Türkiye’de sigortacılığa yön veren hikayesi, Güven Sigorta’nın 
kurulduğu 1924 yılında başladı. 2006 yılında Başak Emeklilik 
ve Başak Sigorta’yı, 2008 yılında Güven Hayat ve Güven 
Sigorta’yı satın alan şirket, 2009 yılında iki markayı Groupama 
markası altında birleştirerek faaliyetlerine devam etti. 

Şirket, emeklilik portföyünü devretmesini takiben 2019 yılında 
Groupama Emeklilik A.Ş.’nin ticari unvanını Groupama Hayat 
A.Ş. şeklinde değiştirdi.

2019 yıl sonu itibarıyla 1.198 milyon TL toplam prim üretimi 
gerçekleştiren Groupama, Türkiye’nin önde gelen sigortacılık 
grupları arasında yer almaktadır. 1917 özel acentesi, 99 
brokerıyla Türkiye’nin en yaygın dağıtım kanalına sahip sigorta 
şirketlerinden biri olarak Türkiye pazarındaki varlığını 
güçlendirmek üzere sigortacılık faaliyetlerini sürdürmektedir.

www.groupama.com.tr

Acil Güven &
Acil Güven Plus
Sağlık Sigortası

GROUPAMA SİGORTA A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
Maslak Mahallesi Büyükdere Cad. No: 3-5 
Link Plaza 34485 Sarıyer İSTANBUL
T. +90 (212) 367 67 67 (Pbx), F. +90 (212) 367 68 68
Mersis Numarası: 0144003789300010

İSTANBUL AVRUPA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (212) 367 67 67 (Pbx), F. +90 (212) 367 68 68

İSTANBUL ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (216) 385 95 55 (Pbx), F. +90 (216) 385 38 35

ANKARA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (312) 410 49 00, F. +90 (312) 425 52 24

İZMİR BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (232) 498 21 00, F. +90 (232) 489 14 63

ADANA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (322) 455 27 00, F. +90 (322) 454 36 63

BURSA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (224) 270 18 00, F. +90 (224) 270 83 83

ANTALYA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (242) 310 43 43, F. +90 (242) 310 43 33

KARADENİZ BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (462) 326 82 61, F. +90 (462) 326 82 65

K.K.T.C BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (392) 328 02 08-09, F. +90 (392) 228 61 60

SAMSUN TEMSİLCİLİĞİ
T. +90 (362) 435 10 05, F. +90 (362) 435 10 06

SİGORTA

SİGORTA



Acil Durum Kapsamı
1.  Şuur kaybı
2.  Kalp krizi ve ritm bozuklukları
3.  Zehirlenmeler
4.  Trafik kazası
5.  Ani felçler
6.  Hayati tehlike arz eden akut solunum problemleri
7.  Anaflaktik tablolar; vücutta farmokolojik aktif maddelerin   
    salınmasına bağlı olarak düz kaslarda kasılma, kılcal 
    damarlarda gevşeme, ve geçirgenliklerinin artması sonucu kalp 
    ritminde bozulma, hipotansiyon, şok tablosu, solunum yollarında 
    tıkanmaya yol açabilecek ciddiyette alerji durumları
8.  Akut apandisit, akut batın, mide delinmesi, mide kanaması
9.  Yüksekten düşme
10.  Uzuv kopmaları
11.  Menenjit, ensefalit, beyin absesi
12.  Elektrik çarpması
13.  Gözde hasara yol açabilecek ciddiyette göz yaralanmaları
14.  Suda boğulma
15.  Donma
16.  2. ve 3. derece yanıklar
17.  Akut masif kanamalar
18.  Büyük dış veya iç kanamaya yol açan alt, üst ekstremite kırıkları  
    ve her türlü omurga kırıkları 
19.  Cinsel saldırı
20. Hayvan ısırıkları
21.  Akrep, yılan, örümcek ve arı sokması sonucu oluşabilecek 
    anjioödem ve anaflatik şok
22.  Solunum sistemine yabancı cisim kaçması
23. Tahriş edici madde yanıkları ve tahriş edici gazların solunması

Zengin Hizmet Paketleri
Asistans Hizmeti: Tüm paketlerimizde acil ambulans, tıbbi nakil, 
refakatçi nakli gibi hizmetler ücretsiz olarak verilmektedir.

Check-Up Paketi: Acil Güven Plus Sigortası paketlerinden birini tercih 
ederek poliçe dönemi boyunca bir kez ücretsiz olarak anlaşmalı özel 
kurumlarımızda kapsamlı sağlık taraması hizmeti alabilirsiniz.

Diş Paketi: Acil Güven Plus Sigortası paketlerinden birini tercih ederek, 
diş hekimi muayenesinden diş taşı temizliğine, röntgenden dolgu 
sökümüne kadar pek çok hizmetten ücretsiz faydalanabilirsiniz.

7/24 Doktorum Hizmeti: Bu hizmet kapsamında 7/24 bilgisayarınızdan, 
mobil cihazınızdan doktorlarla yüz yüze görüşebilir, randevu alabilir, 
laboratuvar sonuçlarını doktorunuzla birlikte değerlendirip, alanında 
uzman doktorlarımızdan görüşler alabilirsiniz.

Acil Güven & Acil Güven Plus
Sigortası Planları

Acil Tıbbı Tedavi

İş Göremezlik

Asistans Hizmetleri
(Ambulans, Gerekli
İlaçların ulaştırılması…)

Ücretsiz Check-Up
Paketi

Diş Paketi

10.000 TL 15.000 TL

75 TL *
3 gün

75 TL *
3 gün

Acil Güven
Sigortası 1

Acil Güven
Sigortası 2

Acil
Güven Plus
Sigortası 1

Acil
Güven Plus
Sigortası 2

10.000 TL 15.000 TL

75 TL *
3 gün

75 TL *
3 gün

7/24 Doktorum Hizmeti

Acil Güven & Acil Güven Plus Sağlık 
Sigortası
Acil durumlarda güvenceniz Groupama’dan!

Hayatta olumsuz durumlarla ne zaman karşılaşacağınızı bilemezsiniz. 
Tedavi gerektiren acil sağlık sorunlarında, özel hastanelerde hizmet 
almak için Groupama Acil Güven & Acil Güven Plus Sigortası farklı 
teminat seçenekleri ve zengin hizmet paketleri ile yanınızda.... Uygun 
poliçe primleri ile siz de bu ayrıcalıklardan faydalanabilirsiniz.

Groupama Acil Güven & Acil Güven Plus Sigortası ile hayati tehlike 
taşıyan ve acil durum tanımına giren durumlarda özel hastanelerde 
hizmet alabilirsiniz. Günlük iş göremezlik teminatı ödemesi ve ücretsiz 
özel ambulans gibi sağlık yardım hizmetlerinden yararlanabilirsiniz. 
Ayrıca Acil Güven Plus Sigortası planlarını tercih etmeniz halinde, diş 
ve check-up hizmetlerinin yanında 7/24 Doktorum hizmetinden de 
hiçbir ücret ödemeden faydalanabilirsiniz.

Teminat İçeriklerimiz
Acil Durum Tedavi Masrafları Teminatı:  Ani olarak ortaya çıkan, 
tıbbi müdahale yapılmaması durumunda kişinin sağlığının tehlikeye 
girmesine neden olan, acil durumlar listesinde tanımlanmış 
vakalarda; ilk 12 saat içerisinde başlatılan tıbbi tedavi; oda, yemek, 
refakatçi ve yoğun bakım masrafları teminatımız altında.

Kaza veya Hastalık Sonucu İş Göremezlik Teminatı: Kaza veya 
hastalık sonucu hastanede kalınan her gün için yıllık azami 3 gün 
süre ile günlük iş göremezlik teminatı güvencemiz altında.

SİGORTA


