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GROUPAMA HAKKINDA

Fransa’nın en büyük mütüel sigorta şirketi olan Groupama, 
tarım ve sağlık sigortalarından evde bakım sigortalarına 
uzanan pek çok alanda lider konumdadır. Fransa dışında İtalya, 
Slovakya, Türkiye, Yunanistan, Macaristan, Romanya, 
Bulgaristan, Çin ve Tunus olmak üzere 9 ülkede faaliyet 
gösteren Groupama, 12 milyon müşterisi ve 32 bin çalışanıyla 
uluslararası bir sigortacılık grubudur. Grup, sigortacılık ve 
finans alanlarında müşterilerinin ihtiyaç ve taleplerine göre 
şekillendirilmiş ürün ve hizmetler sunmaktadır.

Groupama’nın Türkiye’deki deneyim ve mesleki birikimi 95 
yıllık bir geçmişe dayanmaktadır. Güven, Başak ve nihayetinde 
Groupama markaları altında faaliyet gösteren şirketin 
Türkiye’de sigortacılığa yön veren hikayesi, Güven Sigorta’nın 
kurulduğu 1924 yılında başladı. 2006 yılında Başak Emeklilik 
ve Başak Sigorta’yı, 2008 yılında Güven Hayat ve Güven 
Sigorta’yı satın alan şirket, 2009 yılında iki markayı Groupama 
markası altında birleştirerek faaliyetlerine devam etti. 

Şirket, emeklilik portföyünü devretmesini takiben 2019 yılında 
Groupama Emeklilik A.Ş.’nin ticari unvanını Groupama Hayat 
A.Ş. şeklinde değiştirdi.

2019 yıl sonu itibarıyla 1.198 milyon TL toplam prim üretimi 
gerçekleştiren Groupama, Türkiye’nin önde gelen sigortacılık 
grupları arasında yer almaktadır. 1917 özel acentesi, 99 
brokerıyla Türkiye’nin en yaygın dağıtım kanalına sahip sigorta 
şirketlerinden biri olarak Türkiye pazarındaki varlığını 
güçlendirmek üzere sigortacılık faaliyetlerini sürdürmektedir.

www.groupama.com.tr

Pozitif
Özel
Sağlık
SigortasıGROUPAMA SİGORTA A.Ş. GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

Maslak Mahallesi Büyükdere Cad. No: 3-5 
Link Plaza 34485 Sarıyer İSTANBUL
T. +90 (212) 367 67 67 (Pbx), F. +90 (212) 367 68 68
Mersis Numarası: 0144003789300010

İSTANBUL AVRUPA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (212) 367 67 67 (Pbx), F. +90 (212) 367 68 68

İSTANBUL ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (216) 385 95 55 (Pbx), F. +90 (216) 385 38 35

ANKARA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (312) 410 49 00, F. +90 (312) 425 52 24

İZMİR BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (232) 498 21 00, F. +90 (232) 489 14 63

ADANA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (322) 455 27 00, F. +90 (322) 454 36 63

BURSA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (224) 270 18 00, F. +90 (224) 270 83 83

ANTALYA BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (242) 310 43 43, F. +90 (242) 310 43 33

KARADENİZ BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (462) 326 82 61, F. +90 (462) 326 82 65

K.K.T.C BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
T. +90 (392) 328 02 08-09, F. +90 (392) 228 61 60

SAMSUN TEMSİLCİLİĞİ
T. +90 (362) 435 10 05, F. +90 (362) 435 10 06

SİGORTA

SİGORTA



Ücretsiz VIP Check-up hizmetinin geçerli olduğu anlaşmalı sağlık kurumlarının 
listesini www.groupama.com.tr adresinde “Sağlık Kurumu Bul” başlığı 
altında bulabilirsiniz.

Sigortalılarımız, 0 850 250 50 50 numaralı Groupama Müşteri Hizmetleri hattı 
üzerinden, anlaşmalı klinik ve diş hekimlerinden randevu alarak, belirtilen 
hizmetlerden yılda 1 kez ücretsiz olarak faydalanabilir. 

Neden Groupama Pozitif Özel Sağlık 
Sigortasını Tercih Etmelisiniz?
• Teminatlarına göre değişen 7 farklı plan ve 3 farklı kurum ağı   
 seçeneği ile ihtiyaçlarınız doğrultusunda tercih yapabilme imkanı.
• Türkiye’de yaygın ve seçkin hastane gruplarında nitelikli sağlık   
 hizmeti.
• Tüm planlarda her yıl 1 kere olmak üzere geçerli kapsamlı ücretsiz 
 check-up imkanı.
• Diş hekimi muayenesi, diş taşı temizliği (alt-üst çene), diş röntgeni 
 gibi geniş içerikler sunan ve her planda ücretsiz olarak yer alan diş 
 sağlığı paketi.
• Tüm planlarımızda geçerli, her zaman, her yerde bilgisayar ya da 
 cep telefonu aracılığı ile görüntülü olarak tıbbi danışmanlık 
 alabileceğiniz ücretsiz 7/24 Doktorum hizmeti.
• 40 yaş ve üzeri kadın sigortalılarımız için yılda bir kez ücretsiz 
 mamografi tetkiki.
• 40 yaş ve üzeri erkek sigortalılarımız için yılda bir kez ücretsiz PSA 
 (Prostat Spesifik Antijen) kontrolü.
• 50 yaş ve üzeri sigortalılarımız için yılda bir kez ücretsiz kemik 
 dansitometresi tetkiki.
• Aile poliçelerinde indirim imkanı.
• Çocuklar tek başına da sigortalanabilir.

Pozitif Özel Sağlık Sigortası
Sağlığımız hayatımızdaki en değerli varlığımız. Hayatın güzel yanlarını 
yaşarken, beklenmedik risklere karşı da önlemlerimizi almalıyız. Hem 
sağlığınızı hem de bütçenizi korumak için Groupama Pozitif Özel Sağlık 
Sigortası’nı tercih edin.

Groupama Pozitif Özel Sağlık Sigortası ile hem kendiniz hem de aileniz 
için uygun sağlık planını ve hastane ağını seçebilir, muayene, tetkik, 
tedavi gibi pek çok sağlık giderinizi uygun primler ile güvence altına 
alabilirsiniz. Ayrıca check-up, diş sağlığı paketi, 7/24 Doktorum 
görüntülü online doktor danışma hizmeti gibi ayrıcalıklı hizmetlere 
ücretsiz olarak sahip olabilirsiniz.

SİGORTA

Teminatlarımız
1.  Doktor muayene
2.  Yatarak teşhis ve tedavi
3.  Ayakta teşhis ve tedavi
4.  Oda, yemek, refakatçi
5.  Yoğun bakım ücretleri
6.  Hastane sonrası ayakta tedavi
7.  Suni uzuv ve protez
8.  Annelik teminatı
9.  Kuvöz teminatı
10.  Evde bakım
11.  Yardımcı tıbbi malzeme
12.  Hava ve kara ambulansı

* Network 1: Tüm anlaşmalı sağlık kurumları
 Network 2: Amerikan Hastanesi ve Med Amerikan Tıp Merkezi hariç anlaşmalı sağlık kurumları
 Network 3: Amerikan Hastanesi, Med Amerikan Tıp Merkezi ve Acıbadem Sağlık Grubu hariç anlaşmalı sağlık 
 kurumları
**Network 1: Pozitif Alternatif F planı için; Alternatif plan anlaşmalı sağlık networkü dışında kalan kurumlarda,  
 Acıbadem ve Amerikan Hastanelerinde %50 katılım payı vardır.

Groupama Pozitif Sağlık Planları’nın geçerli olduğu anlaşmalı sağlık kurumlarının listesini 
www.groupama.com.tr adresinde “Sağlık Kurumu Bul” başlığı altında bulabilirsiniz.

Pozitif Özel Sağlık Sigortası Planlarımız
Acil Güven Plus Sigortası 1

Yatarak + Ayakta Tedavi
(Limitsiz)

Pozitif
Turkuaz

Pozitif
K

Pozitif
K1

Pozitif
K2

Pozitif
G

Pozitif
E

Pozitif
Alternatif

F

Yatarak + Ayakta Tedavi
(Limitli)Teminatlar

Sadece
Yatarak
Tedavi

Yatarak
Tedavi

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Ayakta
Tedavi -

5.000 TL
Limitli
%80

Ödemeli

3.000 TL
Limitli
%80

Ödemeli

2.000 TL
Limitli
%80

Ödemeli

Limitsiz
%100

Ödemeli

Limitsiz
%80

Ödemeli

Limitsiz
%80

Ödemeli

Acil Ayakta
Tedavi Limitsiz Ayakta

Tedavi
Ayakta
Tedavi

Ayakta
Tedavi

Ayakta
Tedavi

Ayakta
Tedavi

Ayakta
Tedavi

Check-up
Teminatı Her yıl Her yıl Her yıl Her yıl Her yıl Her yıl Her yıl

Diş Paketi Var Var Var Var Var Var Var

7/24
Doktorum Var Var Var Var Var Var Var

Yurt Dışı A grubu hastaneler ortalaması -

Anlaşmalı
Kurum Network 1-2-3 seçimli*

Alternatif
Plan

Anlaşmalı
Kurumlar

**

Annelik
Teminatı -

6.500 TL
Limitli
%80

Ödemeli

5.000 TL
Limitli
%80

Ödemeli

1.750 TL
Limitli
%80

Ödemeli

10.000 TL
Limitli
%100

Ödemeli

10.000 TL
Limitli
%80

Ödemeli
-

Akciğer grafisi

Tüm abdomen US

Üre nitrojeni

Glukoz

EKG

HDL dışı kolestrol

SGOT (AST)

SGPT (ALT)

GGT

Alkalen fosfataz

Ücretsiz Check-Up İçeriği

Kreatinin

HDL kolestrol

Total kolestrol

BUN Hemogram

Tam idrar tahlili

LDL kolestrol

Sedimantasyon

Detertraj (diş temizliği-alt ve üst çene)

Diş hekimi muayenesi

Yerel flour uygulaması (Tam Çene)

Dolgu sökümü (tek diş)

Diş röntgen filmi (periapikal-tek diş)

Kontrol hekim muayenesi

Lokal anestezi (enjeksiyon-infiltratif)

Lokal anestezi (rejyonal)

Teşhis ve tedavi planlaması

Uzman diş hekimi konsültasyonu

Diş Paketi İçeriği

Okluzyon düzeltilmesi (iki çene)

Konsültasyon

Bite-wing radyograf

Düşmüş kuron ve köprü simantasyonu Uzman diş hekimi muayenesi

Vitalite Kontrolü

Okluzal Aşındırmalar (alt ve üst çene)

Oral hijyen eğitimi

7/24 Doktorum hizmetine
giriş nasıl yapılır?

Bilgisayarınızdan, mobil cihazınızdan giriş 
yapabilirsiniz.
https://www.groupama.com.tr/7-24doktorum
sistem üzerinden doktorlarımız ile canlı görüşme 
yapabilir ya da mesajlaşarak sağlık sorunlarınıza 
yanıt alabilirsiniz.

Aylık 15 dakika * 3 defa olmak üzere
45 dakika görüşme hakkı bulunmaktadır.

Hizmet süresi ve
limitleri nelerdir?

Hayır
Hizmetin kullanımı poliçe 
limiti ve hasarsızlık oranını 
etkiler mi?

7/24 Doktorum Hizmeti İçeriği

Trigliserid Check-up sonuçlarının değerlendirilmesi

VLDL kolestrol


